tothepoint

Klachtenregistratieformulier expertise

To The Point Expertise B.V.

Indien u een klacht heeft over To The Point Expertise B.V. die u schriftelijk kenbaar wenst
te maken, verzoeken wij u gebruik te maken van dit formulier.
Na invulling kunt u dit formulier versturen naar:

To The Point Expertise B.V., Anne Frankplein 12, 5122 CB Rijen.

Voor een beschrijving van het verdere verloop van de behandeling van uw klacht,
verwijzen wij u naar onze klachtenprocedure welke te vinden is op onze website:
www.ttpexpertise.nl.

Naam

Adres

Postcode/Woonplaats

Telefoonnummer

E-mailadres

Ons dossiernummer

Behandelend
expert/medewerker

Voor een snelle en adequate behandeling van uw klacht vragen wij u uw klacht zo concreet
mogelijk te beschrijven.

Omschrijving van uw klacht:



http://www.ttpexpertise.nl/

tothepoint
expertise
Indien van toepassing: als u al een idee heeft over een mogelijke oplossing of een gewenste

reactie die u van ons vraagt, graag hieronder weergeven.

Voorgestelde oplossing/reactie:

Heeft u al telefonisch contact gehad met ons kantoor over deze klacht? Zo ja, wanneer en
met wie?

Eerder contact:




[ ]
tothepoint
expertise
In te vullen door klachtencommissie:

KlachtenCOOTAINatOr: . uvnieeieiiee ettt eeaaaens

| Te ondernemen stappen:

Doorverwijzen naar: NIVRE / De Letselschaderaad / Ombudsman / Kifid

Toestemming

Hierbij geef ik wel / geen* toestemming om (kopieén van) relevante stukken ter
beschikking te stellen aan eventuele deskundigen indien de situatie hiertoe aanleiding
geeft.

* Doorhalen wat niet van toepassing is

Datum ..... R S Handtekening



